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Prot. n. 11075                                                                                                Torino,  27 novembre  2013 
 

 
                      AI DIRIGENTI SCOLASTICI 
          DELLE ISTITUZIONI DI OGNI ORDINE E GRADO 
          DEL PIEMONTE 
 
          AI DIRIGENTI 

                                   DEGLI AMBITI TERRITORIALI             
                                   DEL PIEMONTE 
 

 
 
Oggetto: Corso di formazione per dirigenti scolastici- “Gestione dei conflitti” 
 
 

Quest’ufficio ha organizzato una serie di interventi frontali dedicati alla gestione dei conflitti 
all’interno della scuola  che prevedono tre primi incontri: 
 
Data  Sede Relatore ed Argomento  
9 dicembre 2013  
- ore 9 (per la provincia di Torino) 
 -ore 14 per le altre province (AL, 
AT,BL,CN,NO,VB,VC) 

ITIS Pininfarina Moncalieri Via 
Ponchielli, 16 

Prof. IVANA SUMMA (già 
dirigente scolastica, esperta in 
Innovazione organizzativa e gestione 
delle risorse umane) 
Argomento Gestione dei conflitti 
organizzativi e strategie 
negoziali”. 

13 dicembre 2013  
- ore 9 (per la provincia di Torino) 
 -ore 14 per le altre province (AL, 
AT,BL,CN,NO,VB,VC) 

ITIS Pininfarina Moncalieri Via 
Ponchielli, 16 

Dott. ANNA ARMONE 
(Responsabile Affari Generali 
Servizio Coordinamento Sedi Scuola 
Nazionale dell’Amministrazione, 
esperta in Scienza 
dell’Amministrazione.)  
Argomento “Gli atti datoriali di 
organizzazione del lavoro: 
partecipazione, trasparenza e 
legittimità per la prevenzione dei 
conflitti”.  

8 gennaio 2014 ore 9.30-13.30 Torino   Centro Congressi Santo 
Volto  - Via Val della Torre 3 
Ingresso da Via Borgaro 1  

Prof  Paolo VERGNANI  
(Psicologo – già Università degli 
studi di Ferrara) 
Argomento “La gestione dei 
conflitti” . 
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L’attività di formazione è nata  da un’analisi effettuata tra  i possibili campi di intervento, dove spicca  la 
necessità di intervenire sugli aspetti relativi alla gestione dei conflitti all’interno della scuola. Emerge, 
infatti, la necessità di prevedere un intervento non solo teorico, ma finalizzato all’acquisizione  degli 
strumenti che possano essere efficaci per aiutare i dirigenti a superare i conflitti che si possono instaurare 
tra i vari attori della  scuola.   
 
Al fine di non superare la capienza della sala, si chiede di voler cortesemente comunicare 
all’indirizzo paolomariarobert.navone@istruzione.it  l’eventuale richiesta di cambio di orario. 
 
 
        IL DIRIGENTE 
            Dott.ssa Tecla Riverso 
 


