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DARE VOCE ALSILENZIO

REFERENTE DEL PROGETTO : MANUELA SEGRE

Il contesto

La diffusione del fenomeno del maltrattamento e dell’abuso sessuale sui bambini e
adolescenti in Italia

Il fenomeno del maltrattamento e dell’abuso su minori ¢ diffusissimo ma poco evidente.

La frequenza dei casi di abuso e la patologia del segreto che li accompagna (da cui deriva che solo una
minima parte di queste situazioni viene svelata e di questa una percentuale ancora inferiore viene
indagata dall’Autorita Giudiziaria) fa si che pochi bambini vittime di violenza riescano ad essere tutelati
efficacemente dalla societa.

Spesso questi bambini sono bambini invisibili, che nessuno vede. Alcuni di questi episodi emergono
dopo mesi o ad anni di psicoterapia, attraverso precisi ricordi di violenze, latenti o manifeste, avvenute
nell’infanzia a seguito della narrazione ed elaborazione terapeutica di questi ricordi.

Tanto prima un bambino viene creduto e sottratto alla violenza, tanto minori saranno le sue
conseguenze psicopatologiche a distanza.

In Italia nonostante esista un buon sistema normativo e siano state sperimentate buone pratiche per la
tutela e I'assistenza dei minorenni maltrattati, risulta ancora carente la formazione degli operatori nel
mondo della scuola, per permettergli di riconoscere e farsi carico dei casi che quotidianamente possono
intercettare, in modo da poter fornire indicazioni precise per rendere piu efficaci le azioni di contrasto.
Risulta quindi necessaria una costante attivita di aggiornamento rivolta agli insegnanti, agli educatori ¢ a
tutto il personale che gravita in ambito scolastico, per trasmettergli tutti gli strumenti utili a riconoscere
e gestire questi fenomeni.

Risulta inderogabile intervenire in termini di rilevazione precoce degli abusi e dei maltrattamenti ed in
questo ambito gli insegnanti e gli operatori scolastici possono giocare un ruolo fondamentale per il
rapporto privilegiato di fiducia che hanno con i minorenni.

La rilevazione costante dei dati sulla condizione dei bambini e degli adolescenti ¢ una responsabilita
istituzionale per gli Stati parti che hanno ratificato la Convenzione sui diritti del fanciullo al fine di
monitorare P'effettiva e concreta applicazione dei diritti da essa sanciti.

Inoltre in relazione alle situazioni di abuso e sfruttamento sessuale, specifici obblighi di monitoraggio
discendono anche dalla Convenzione del Consiglio d’Europa sulla protezione dei bambini contro
I’abuso e lo sfruttamento sessuale che il nostro Paese ha ratificato con la legge 1 ottobre 2012, n.172.
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Sul tema dell’abuso e maltrattamento dell’infanzia, ¢ emersa con forza la necessita di conoscere e
monitorare il fenomeno in modo completo e puntuale, anche a fronte del’ampio sommerso, per
sviluppare modalita che permettano di agire in un’ottica preventiva oltre che riparativa.

Il Rapporto “Toward a world free from violence” sulla violenza contro linfanzia nel mondo,
pubblicato dal Rappresentante Speciale per le violenze contro 1 minorenni del Segretario Generale delle
Nazioni Unite nell’ottobre 2013, fornisce un quadro esaustivo del fenomeno a livello mondiale
evidenziando quanto poverta, disuguaglianze e condizioni di disagio possano costituire fattori di rischio.
Il Rapporto sottolinea inoltre la necessita di politiche solide per la prevenzione e il contrasto, anche per
mettere fine al fenomeno dellimpunita, oltre alla necessita di una raccolta di dati sistematica e di una
ricerca continua sul fenomeno della violenza e degli abusi sui minorenni.

Il Rapporto sottolinea anche la necessita di dare priorita agli interventi preventivi, dedicando particolare
attenzione all’accrescimento delle competenze dei professionisti del settore, in particolare a coloro che
operano in ambito scolastico e all’ascolto dei minorenni.

In un rapporto del 2014 dell’Organizzazione Mondiale della Sanita, redatto a seguito di una indagine in
133 Stati, fra i quali anche I'Italia, risulta che:

e un adulto su quattro ¢ stato maltrattato fisicamente da bambino (25 %)

e i1 36% degli adulti ha dichiarato di aver subito violenze psicologiche

e una donna su cinque (20%) ha subito un abuso sessuale da bambina

Sempre POMS ha pubblicato un rapporto nel 2013 sulla prevenzione del maltrattamento all’infanzia in
Europa in cui appaiono dati drammatici:

e 852 bambini minori di anni quindici muoiono ogni anno in Europa per maltrattamenti
e 18 milioni di bambini sono vittime di abusi sessuali

e 44 milioni di bambini sono vittime di violenze fisiche

e 55 milioni di bambini sono vittime di violenze psicologiche

Nel 2015 I’Autorita Garante per 'Infanzia e ’Adolescenza in collaborazione con le associazioni Terres
des Hommes e CISMALI, ha redatto un rapporto statistico utilizzando come campione i dati derivanti
dai Servizi Sociali di 231 Comuni italiani con un bacino effettivo di 2,4 milioni di popolazione minorile
@il 25% della popolazione minorile italiana) permettendo di fotografare il maltrattamento a danno di
minorenni in Italia.

11 dato finale stimato evidenzia come per i minorenni in stato di bisogno sia stato attivato un intervento
dei Servizi Sociali in 457.453 casi e che vi siano 91.272 minotrenni maltrattati in Italia, un bambino su
cinque di quelli in stato di bisogno seguiti dai Servizi Sociali ¢ vittima di maltrattamento.

Risulta anche che tra la popolazione straniera residente la prevalenza dei bambini maltrattati ¢ doppia
rispetto a quella dei bambini italiani maltrattati: 20 bambini stranieri ogni mille contro gli 8,3 ogni mille
degli italiani, significando come 1 bambini stranieri siano piu esposti ai maltrattamenti.
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I valori raccolti indicano:

e come la percentuale di preadolescenti e adolescenti in carico ai Servizi Sociali sia del 42,1% del
totale,

e del 28,2%i per 1 bambini della scuola primaria,
o dell’11,2% per i bambini di 4-5 anni
e dell'11,8% per quelli della prima infanzia.

Questi risultati evidenziano come il Servizio Sociale intervenga soprattutto per bambini gia cresciuti
indicando uno scarso sviluppo di servizi per I'individuazione precoce del maltrattamento, come rilevato
anche dal’OMS.

In merito alla motivazione della presa in carico da parte dei Servizi Sociali dei 91.272 minorenni emerge
che:

e 42.965 sono presi in carico per trascuratezza matetiale e/o affettiva pari al 47.1%

e 17.676 sono presi in carico per violenza assistita pari al 19,4%

e 12.545 sono presi in carico per maltrattamento psicologico pari al 13,7%

e 7.670 sono presi in carico per patologia delle cure (discutia/ipercuria) pari all’8,4%

e (.272 sono presi in carico per maltrattamento fisico pari al 6,9%

e 3.828 sono presi in carico per abuso sessuale pari al 4,2%

In totale la stima dei minorenni vittime di maltrattamento, indipendentemente dal motivo di accesso al
Servizio e di 91.272.

Dati cosi allarmanti troppe volte finiscono per passare sotto silenzio, invece di suscitare una forte spinta
a contrastare e combattere 1 maltrattamenti e gli abusi, sia nei singoli individui che compongono la
societa, sia attraverso la riflessione, all’assunzione di responsabilita e con ferme prese di posizione
istituzionali e politiche. I risultati di questa indagine impongono una riflessione approfondita sulla
necessita di un intervento deciso volto a contrastare ogni forma di violenza contro i minorenni.

In particolare la scuola ¢ una risorsa fondamentale nel rilevamento precoce dei segnali di disagio del
bambino.

E’ necessario quindi che tutti i professionisti che vi operano, oltre alle tradizionali competenze, siano in
possesso di quelle conoscenze indispensabili per rilevare tempestivamente le richieste di aiuto dei
bambini, riconoscere i sintomi indicativi di una possibile esperienza di abuso o maltrattamento e attuare
gli interventi a sostegno del minore.
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Gli obiettivi

- Sensibilizzare e informare i dirigenti scolastici, gli insegnanti e gli operatori scolastici sul
fenomeno dell’abuso e del maltrattamento, affinché essi siano in grado di rilevare le
richieste di aiuto dei bambini, riconoscere i sintomi indicativi di tali fenomeni e attuare gli
interventi necessari a tutela del minore.

- Informare ed approfondire la conoscenza sulla rete territoriale dei servizi, sul coordinamento
e sul contesto entro cui si collocano gli interventi socio-sanitari, rafforzandone una visione
integrata.

- Diffondere e rafforzare una cultura dell’infanzia per la tutela e la promozione di un positivo
processo di crescita del bambino che fa perno sul diritto del minore ad essere rispettato
come persona.

Obiettivi educativi/formativi

- Fornire gli schemi teorici di riferimento ed aumentare le conoscenze sul rilevamento precoce
della richiesta di aiuto e la comprensione della sofferenza ad essa sottesa;

- Stimolare e potenziare la capacita di “osservazione” e di “ascolto” del bambino

- Facilitare il dialogo, la collaborazione e la trasmissione delle competenze all’interno della
scuola tra insegnanti, operatori e dirigenti scolastici attraverso contenuti teorici e modalita
operative condivise

- Favorire I’interazione e 1’integrazione tra le Istituzioni e i professionisti di area sociale,
sanitaria e giudiziaria, fornendo un bagaglio informativo minimo sulle realta di riferimento
esistenti sulla rete territoriale dei servizi

Per un efficace contrasto ai maltrattamenti e agli abusi sui minorenni, risulta imprescindibile I’utilizzo
di un percorso di informazione e sensibilizzazione su tale fenomeno rivolto al personale scolastico su
questi temi.

L’operazione di conoscenza e sensibilizzazione porta ad una presa di coscienza su questo tema cosi
delicato, contribuendo cosi al contenimento di questo fenomeno che fa del silenzio il suo primo alleato.

Per un’efficace contrasto di tali violenze, risulta necessario sensibilizzare gli insegnanti e gli operatori
scolastici prioritariamente della scuola primaria sul tema del maltrattamento e degli abusi sessuali sui
minofi.

Risulta quindi fondamentale trasmettere ai Dirigenti, agli Insegnanti e agli Operatori Scolastici metodi e
conoscenze, per saper ascoltare e capire i bambini vittime di violenza, imparando a riconoscere gli
atteggiamenti, i comportamenti e i sintomi patologici dei bimbi vittime.

L’insegnante ¢ la figura che, all’interno della scuola, si trova piu vicina al bambino, instaura con lui una
relazione di fiducia, ha la possibilita di osservarlo quotidianamente, di notare cambiamenti nel suo

comportamento e nel tono del suo umore, di patlare con lui.

Cio costituisce una importante risorsa ai fini della tutela del bambino.
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Ia scuola deve essere chiamata ad intervenire in termini di promozione del benessere globale del
bambino, all'interno di un clima sereno e cooperativo, basato sul rispetto reciproco, offrendo supporto
in particolare agli alunni che manifestano un disagio.

Destinatari/ Beneficiari

Dirigenti Scolastici, Insegnanti e Operatori Scolastici della Scuola Primaria.

| soggetti coinvolti

Ministero dell’Istruzione — Ufficio Scolastico Regionale

Procura della repubblica presso il Tribunale dei Minorenni del Piemonte ¢ Valle d’Aosta
Dare Voce al Silenzio Onlus

Risultati attesi

Al termine del percorso informativo i Dirigenti, gli Insegnanti e gli Operatori Scolastici saranno in
grado di riconoscere le situazioni e i sintomi da cui ¢ possibile desumere che un bambino abbia o stia
subendo violenze o abusi ed essere a conoscenza delle azioni e buone prassi da porre in essere per
fermare tali attivita criminali.

Si prevede di incontrare almeno 500 tra Dirigenti Scolastici, Insegnanti e Operatori per ogni Anno
Scolastico.

Descrizione del progetto

Incontri di informazione e sensibilizzazione di primo livello e secondo livello, rivolti ai Dirigenti
Scolastici, Insegnanti e Operatori Scolastici, prioritariamente della scuola primaria per permettergli
di acquisire le informazioni necessarie per riconoscere i segnali e i comportamenti di minori vittime
di abusi e/o di maltrattamenti fornendo altresi indicazioni operative sui comportamenti corretti da
tenere al fine di tutelare il minore di concerto con le istituzioni e le realta esistenti sul territorio.

Tali incontri avranno la durata di 4 ore e saranno strutturati in moduli aventi argomenti di carattere
sanitario, psicologico, giuridico e legale.

Gli incontri di 2° livello, rivolti a chi ha gia partecipato agli incontri di primo livello, costituiranno
un approfondimento dei temi trattati con particolare riguardo al tema della violenza assistita sia da
un punto di vista psicologico che giuridico operativo.
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I temi trattati sono meglio specificati nelle allegate schede sintetiche.

Aii partecipanti degli incontri vengono erogati due questionari completamente anonimi:

il primo da compilare prima dell’inizio dell’incontro che verte sulla conoscenza o meno
dell’insegnante del fenomeno e dei vari aspetti di esso, il secondo da somministrare alla fine
dell’incontro nel quale, oltre a chiedere I’opinione sulla completezza e pertinenza degli argomenti
trattati, sull’adeguatezza dei materiali forniti e su quale argomento li avesse colpiti maggiormente,
offriva la possibilita ai partecipanti di chiedere ulteriori approfondimenti su specifiche
tematiche/argomenti.

Tali questionari verranno elaborati e formeranno oggetto di analisi e studio, sia per adeguare
eventualmente i contenuti sia per offrire ulteriori strumenti di intervento al Corpo Insegnante.

La scelta di utilizzare lo strumento del questionario nasce dalla constatazione che sia a livello
nazionale che internazionale esistono pochissimi dati certi ed aggiornati sul fenomeno e quindi
questa attivita potrebbe costituire un’importante base dati, fornita peraltro da un target altamente
competente e motivato.

Restituzione

Al termine di ogni Anno Scolastico si prevede di organizzare uno o piu momenti rivolti ai
partecipanti agli incontri in cui condividere i risultati, analizzare eventuali cambiamenti nella
percezione del fenomeno, confrontarsi e raccogliere suggerimenti, proposte ed eventualmente
richieste di modifiche per 1’organizzazione dei futuri incontri.

| docenti

Sono stati individuati in professionisti aventi specifica e comprovata esperienza nel campo degli
abusi e dei traumi infantili.

Materiali

Ai partecipanti agli incontri verra fornito il materiale didattico in parte multimediale, in parte
cartaceo.

Diffusione del progetto

La comunicazione di tali incontri potra avvenire tramite emanazione di nota indirizzata a tutte le
Scuole Primarie e dell’Infanzia con le specifiche sulle modalita di iscrizione effettuata mediante
compilazione di apposita scheda con i dati dell’iscritto, firmata dal Dirigente Scolastico riportante
il timbro dell’Istituto di appartenenza.

Ne verra inoltre data ampia diffusione sul sito www.darevocealsilenzio.it sul quale verra anche
pubblicata la scheda di iscrizione che potra essere scaricata direttamente dagli interessati.

Gli incontri si terranno presso il Parco Le Serre di Grugliasco o presso gli Istituti che ne faranno
richiesta o che daranno la propria disponibilita.
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